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Universo
Hogares de la zona urbana de Rafaela.

Técnica elegida para el diseño muestral
Muestreo probabilístico al azar en 1 etapa.

Tamaño muestral
666 viviendas. Se detectaron 689 hogares, con 1.699
personas de 10 años y más en una población de 1.965 encuestados.

Período de referencia
Del 28 de mayo al 03 de junio de 2023.

Error muestral: 2%.

Nivel de confianza: 95 %.

Metodología utilizada para la realización de la encuesta:
La información fue captada en el aglomerado urbano de Rafaela,
comprendiendo la totalidad de los barrios de la ciudad.

Oficialización de la encuesta:
La encuesta fue oficializada por el IPEC – Instituto Provincial de
Estadística y Censos de la Provincia de Santa Fe, disposición 01/23.

Ficha técnica



01 POBLACIÓN
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Características generales

Pirámide poblacional

Según  datos del Instituto Provincial de Estadísticas y Censos (IPEC), en el año 2023 la 
ciudad de Rafaela tiene una población proyectada de 112.562 habitantes. El 52,2% de la pobla-
ción encuestada es de género femenino, el 47,7% masculino y el 0,1% otro. Además, el 69,2% 
es oriundo de la ciudad, el 21,0% de otra localidad de Santa Fe, el 9,2% nació en otra provincia, 
y finalmente, un 0,6% nació en otro país.

Al analizar la distribución de la población, se observa una pirámide poblacional con un 
marcado segmento de población jóven. Las personas menores de 35 años representan el 
49,0% del total y el grupo étareo de mayor proporción es el de 40 a 44 años con el 7,9%.



02 TRABAJO
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Mercado de trabajo

Al analizar la composición de la Población Económicamente Activa (PEA), se encuentra 
que el 93,3% de las personas tienen trabajo, mientras que el 6,7% no lo tienen pero lo buscan 
activamente. Entre quienes cuentan con trabajo, el 83,2% registraron ocupación plena, el 2,7% 
subocupación no demandante, y el 7,4% son personas con subocupación horaria que estarían 
dispuestas a trabajar más horas (subocupadas demandantes).

Principales resultados:
Los datos relevados para el año 2023, muestran una tasa de actividad del 51,8% y una tasa 

de empleo del 48,3%, dando cuenta de una mejora con respecto a los indicadores del año 2022 
(49,7% y 46,5% respectivamente). Esta tasa de actividad se posiciona como la más alta de los 
últimos 10 años, y muy por encima de la tasa nacional (47,6%) y provincial, tanto para el aglo-
merado Gran Santa Fe (46,6%) y Gran Rosario (50,2%). 

1 - Según datos para el 2° trimestre 2023, publicados por el Instituto Nacional de Estadísticas y Censos (INDEC) y el Instituto 
Provincial de   Estadísticas y Censos (IPEC). 
2 - Ocupación plena se refiere a trabajos de 35 horas semanales o más, subocupación no demandante refiere a quienes trabajan 
menos de 35 horas semanales y no se encuentran buscando más horas, mientras que subocupación demandante hace referencia 
a quienes trabajando 35 horas semanales, estarían dispuestas a trabajar más horas. 



Por su parte, el 48,2% del total se ubican dentro de la Población Económicamente 
Inactiva (PEI). Este sector se compone de personas que no tienen empleo ni lo buscan 
activamente, con el 29,4% en condición de estudiantes, 31,2% personas jubiladas o pen-
sionadas, 28,3% menores de 10 años, 8,3% encargadas de las tareas del hogar, 2,2% otra 
situación y 0,6% rentistas. 

La tasa de desocupación registrada para el período fue de 6,7%, siendo apenas 0,2%  
superior a la anterior (6,5%), y levemente superior a la nacional (6,2%) y a la provincial para 
el Aglomerado Gran Rosario (5,3%), aunque muy por debajo de la provincial para el Aglome-
rado Gran Santa Fe (8,1%). 
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Para poder tener una imagen más completa de la situación del mercado de trabajo, además de 
la desocupación, es necesario considerar también la subocupación demandante, ya que ambas en 
conjunto representan las personas que se encuentran en búsqueda de empleo. La sumatoria de 
ambas tasas indica una presión total sobre el mercado laboral del 14,1%, 1,1 pp. por encima de la del 
año anterior (13,0%). 
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La subocupación es un fenómeno muy atravesado por la dimensión de género, ya que 6 
de cada 10 subocupadas demandantes son del género femenino. Esta situación se explica por 
un doble fenómeno, por  un lado, por los estereotipos de género que vinculan lo femenino con 
las tareas de cuidado en el hogar (menos horas disponibles), y por el otro, por las dinámicas 
propias del mercado de trabajo, que presenta mayores barreras para la inserción laboral de 
mujeres (menos puestos de trabajo disponibles). 

Una forma de aproximarse al fenómeno de la desocupación es buscando caracterizar la 
conformación del segmento, para de esa manera poder comprender las posibles dimensio-
nes desde las que abordarlo. El 69,1% son jóvenes menores de 30 años, el 52,8% son de 
género femenino y el 17,6% mayores de 45 años. Además, el 67,7% tuvieron ocupación ante-
rior, el 27,9% buscan empleo hace más de un año, y el 29,4% no poseen título secundario. 
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Con esos datos, la foto de la desocupación en la ciudad se configura similar a la de años 
anteriores: son las personas jóvenes y en particular las mujeres, quienes representan el 
mayor segmento dentro del grupo. Sin embargo, conviene introducir algunas consideracio-
nes. Por un lado, la presencia de jóvenes menores de 30 años viene registrando un creci-
miento sostenido en los últimos años (fue de 51,8% en 2019). 

Por otro lado, la presencia del género femenino registra un movimiento inverso al ante-
rior, con una caída de 10,6 pp si se consideran las últimas 3 mediciones (63,5% en 2021, 58,2% 
en 2022 y 52,9 en 2023), por lo que se observa un acortamiento de la brecha de género en el 
mercado laboral y una cada vez mayor presencia de jóvenes. 

Además, hubo un aumento de 5,7 pp. respecto a la última medición, en el grupo de mayo-
res de 45 años, dato importante a considerar ya que se trata de una edad para la cual la 
demanda del mercado laboral es más inelástica, y por lo tanto la reinserción es más dificul-
tosa.

También aparecen dos aspectos considerables a tener en cuenta para comprender los 
cambios en las dinámicas del mercado laboral. Por un lado, continúa en crecimiento el 
porcentaje de personas que tuvieron una ocupación anterior y que están buscando empleo de 
manera activa (45,9% en 2019), y por el otro, también continúa la disminución con respecto a 
quienes no cuentan con título secundario (35,8% en 2022). A partir de ambos datos, la antigua 
imagen de un mercado laboral en donde quienes tenían mayores dificultades para encontrar 
empleo eran personas sin experiencia y sin formación, va mutando y el mercado cada vez 
presenta mayores exigencias: tener experiencia y tener título secundario son condiciones 
necesarias pero no suficientes para la inserción laboral.  



Otra de las maneras de acercarse al fenómeno de la desocupación, es por segmentos 
poblacionales, para detectar los porcentajes de desocupación presentes en cada uno.  La 
tasa de desocupación para el segmento varones fue del 5,9%, mientras que para el segmento 
mujeres fue del 7,7%, la más baja de los últimos 10 años. Además, las personas en roles de 
jefas del hogar tuvieron una tasa de desocupación del 2,4%, cifra por debajo del promedio de 
los últimos 10 años (2,6%), lo cual resulta positivo ya que el desempleo en este segmento es 
preocupante por tratarse de las personas que son el sostén económico del hogar. 

En cuanto a los distintos grupos etáreos, las personas menores de 30 años tuvieron una 
tasa de desocupación del 17,3% (2,6 veces superior a la tasa de desempleo general), si se 
trataba de mujeres ascendía al 19,4% y en el caso de los varones descendía al 15,6%.

Si se analiza la evolución histórica de la tasa de desocupación para varones y mujeres, se 
puede detectar que la desocupación en el segmento mujeres es la más baja de los últimos 10 
años (2013-2023). Además, la del segmento varones registró un aumento de 1 pp., aunque 
continúa manteniéndose por debajo de la general. 
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Cuando además del género se considera la edad, se encuentra que pese a que la brecha 
continúa siendo baja respecto a las anteriores, tuvo un aumento de 3,0 pp. El aumento fue 
más pronunciado en el segmento de mujeres menores de 30 años con un crecimiento inte-
ranual de 3,8 pp., mientras que la de varones disminuyó 0,8 pp.

Si analizamos el segmento de personas que cuentan con una ocupación, se encuentra 
que se insertan en primer lugar en el sector servicios (51,3%), continuando con la tendencia 
histórica, seguido por el sector comercio (20,2%) que a diferencia de mediciones anteriores 
se posiciona en segundo lugar por delante del sector industria (19,3%). Finalmente le siguen 
el sector construcción con el 7,8% de la generación de empleo y el agropecuario con el 1,4%, 
en ambos casos con cifras similares a las habituales.
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Cuando se observa con perspectiva de género, el panorama se vuelve alentador. La participación 
del género femenino aumentó en sectores tradicionalmente masculinizados como construcción 
(16,2%), industria (31,7%) y sector agropecuario (38,5%). El crecimiento interanual lo lideró el sector 
de la construcción (14,6 pp.). Pero además de la disminución en la brecha de acceso, se registró una 
reducción en los sectores vinculados al comercio (45,8%) y los servicios (55,4%), este último en 
particular muy vinculado a los estereotipos y roles de género asociados a lo femenino, por las tareas 
de cuidado, enseñanza, limpieza de hogares, entre otras. Si bien los movimientos registrados son 
incipientes, podría tratarse de una mejora en los índices de segregación horizontal y por lo tanto, un 
avance en la equidad de género. 
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Finalmente, según el tipo de actividad de cada una de las ocupaciones, el 84,0% de las ocupacio-
nes se encuentran en el sector privado, el 14,4% en el público, y  el 1,6% en empresas u organizacio-
nes de índole mixta. Al igual que en la última medición, las cifras muestran estabilidad en la distribu-
ción respecto a las mediciones anteriores.



Acceso a servicios

Tipos de viviendas

Otra de las caracterizaciones de la dimensión habitacional de la ciudad, es la que refiere al régi-
men de tenencia de las viviendas. El 65,2% de los hogares son propietarios, y dentro de ellos, el 62,4% 
lo es de la vivienda y el terreno, y un 2,8% sólo de la vivienda. En cuanto al 34,8% que son no propieta-
rios, se encuentra que el 27,9% alquilan, el 5,2% son ocupantes gratuitos, 1,2% ocupantes de hecho o 
en dependencia, y finalmente el 0,6% de los hogares refiere tener otro tipo de situación como suce-
sión o usufructo. 

Con respecto al acceso a servicios la gran mayoría de viviendas tiene acceso a los servicios 
básicos de agua corriente (97,3%), baño (99,2%), red eléctrica (99,4%) y cloacas (83,2%). Además, el 
47,6% indicó tener gas natural y el 21,6% utiliza agua de pozo.

El 88,9% de las viviendas de la ciudad de Rafaela son casas, mientras que el 11,0% departamen-
tos. Esta última cifra denota un crecimiento de 1,6 pp. respecto a la medición anterior, consolidando 
la tendencia a la suba que mantiene el indicador en los últimos 20 años en los que cada vez más 
personas viven en departamentos.

03 VIVIENDA
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A aquellos hogares que manifestaban no ser propietarios, se les consultaba acerca de la inten-
ción de comprar o construir en los próximos 5 años. La mayoría (57,1%) indicó no tener intención de 
hacerlo, mientras que el 41,7% sí. Además el 1,3% señaló que ya se encontraba construyendo.

Entre quienes tienen intención de construir o comprar, el 88,0% aún no lo hicieron por falta de 
financiamiento, el 27,0% están inscriptos en el Instituto Municipal de la Vivienda, y el 20,0% tienen 
terreno propio, cifra que denota un crecimiento respecto al año anterior (17,8% en 2022).  
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Intención de construir o comprar

Régimen de tenencia

1,2%



Al consultar a los hogares acerca de equipamiento disponible, el 63,7% cuenta con equipamiento 
informático, ya sea notebook, netbook, tablet, y/o PC. Entre ellos, el 97,9% cuenta con acceso a internet. 

Para poder conocer las estrategias que los hogares desarrollan para su sostenimiento econó-
mico, se les consulta cuáles han utilizado en los últimos 3 meses, pudiendo elegir más de una. Entre 
ellas, el 76,8% de los hogares indicó sostenerse con lo que ganan en el trabajo, el 38,6% de jubilación 
o pensión y el 35,1% con ahorros previos. Este último dato tuvo una suba de 3,2 pp. respecto de la 
medición anterior, al igual que el incremento de 5,5 pp. registrado entre quienes debieron pedir 
préstamos para cubrir gastos (20,3% en 2023 y 14,8 % en 2022). Ambas cifras ponen en evidencia que 
si bien la mayoría de los hogares viven de sus salarios, también deben recurrir a fuentes de ingresos 
complementarias ante la pérdida del poder adquisitivo. Entre los hogares que señalaron haber vivido 
también con mercadería, ropa, alimentos provistos por el gobierno local, escuelas, familiares, 
amigos, etc. (6,2%), hubo una reducción de  3,6 pp. respecto al año anterior.

04 HOGAR
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Estrategias de manutención de los hogares
en los últimos 3 meses

Acceso a TICS



Movilidad de los hogares

05 PROTECCIÓN SOCIAL

En cuanto a la movilidad de los hogares, el 65,6% tiene al menos un automóvil (dentro de este 
grupo el 79,4% tiene uno, el 18,8% dos, y el 1,8% tres), y el 63,7% indicó tener al menos una moto o 
ciclomotor (68,6% una, 21,1% dos, 7,5% tres, y 2,8% cuatro o más). La proporción de hogares que 
poseen moto o ciclomotor, tuvo un incremento interanual de 9,2 pp. (54,5% en 2022).

El 9,0% de los hogares de la ciudad, indicaron que alguno de sus miembros estaba comprendido 
dentro de algún programa de protección social del Estado, ya sea ayuda social, capacitación o 
empleo. Este dato representa una marcada baja respecto a la última medición (12,5%). 
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Acceso a programas de protección social



06 EDUCACIÓN
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En cuanto a los programas en los que están comprendidos, el 4,1% señaló contar con la Asigna-
ción Universal por Hijo (AUH), el 3,0% con Fortalecimiento Alimentario Familiar, 2,5% Educación 
Formal, 1,7% “otro” (principalmente pensión no contributiva y asignación por discapacidad), y final-
mente, el 1,2% de los hogares indicaron estar comprendidos en Programas de Formación para el 
Empleo.  Si bien la AUH continúa siendo la política social más difundida entre los hogares de la 
ciudad, se registró una disminución respecto al año anterior, cuando la cifra había sido del 5,5%.  

Dentro del 29,9% de quienes asisten, el 9,9% lo hace en el nivel jardín/prescolar, el 41,2% en el 
nivel primario, el 27,6% asiste al nivel secundario, y el 19,1% cursa nivel superior (terciario y universi-
tario),  mientras que el 1,1% manifestó estar cursando un nivel de posgrado.

Además, el 99,0% de las personas tuvo acceso al sistema educativo, ya sea por haber asistido 
(69,1%), o por estar asistiendo en la actualidad (29,9%). Entre quienes asisten actualmente, la gran 
mayoría (82,0%) lo hace en instituciones educativas de gestión pública. 

La tasa de alfabetización de la ciudad se mantiene en los niveles habituales, con el 94,4% de la 
población de 3 años o más, que saben leer y escribir.

Alfabetización

Asiste, asistió o nunca asistió a establecimiento educativo formal



Entre quienes asistieron a algún establecimiento educativo, el 68,6% completó el nivel máximo 
alcanzado,  y el 7,2% si bien no pudo completarlo, tiene intenciones de retomar los estudios en los 
próximos 12 meses. Al desagregar según el máximo nivel educativo alcanzado, el porcentaje más 
alto de personas que no completaron está en el secundario (37,4%), al mismo tiempo que es el nivel 
con mayor intención de retomar los estudios (27,8%). 

Al realizar la comparativa con la medición anterior, se observa una disminución en el porcentaje 
de personas que completaron el nivel superior (tanto terciario como universitario), pero en el caso 
del nivel terciario, se duplicó el porcentaje de quienes tienen intención de retomar (del 11,9% en 2022 
al 24,2% en 2023), mientras que en el nivel universitario hubo una leve reducción (del 25,0% en 2022 
al 21,3% en 2023).
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El 16,4% de los hogares encuestados, indicaron que alguno de sus miembros fue víctima de algún 
delito en los últimos 12 meses. Cuando se analiza la evolución histórica de la variable, se encuentra 
que si bien hubo un leve aumento respecto a la última medición (15,1%), continúa encontrándose por 
debajo del promedio de las últimas 10 mediciones (20,06%).

El 58,4% de los hogares que sufrieron delito, realizaron la denuncia correspondiente. Al 
segmentar según el tipo de delitos sufridos, en primer lugar aparece el hurto o robo en la vivienda 
(49,6%) y en el espacio público (31,9%), por detrás aparecen las estafas (14,2%), el hostigamiento o 
amenazas (12,4%), el hurto o robo de vehículos (11,5%), el vandalismo sobre vehículos o viviendas 
(8,8%), las lestiones (8,8%), los delitos contra la integridad sexual (7,1%) y finalmente, la categoría 
“otros” (0,9%).

07 SEGURIDAD
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08 SALUD
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En cuanto a las medidas de protección de las viviendas, 
los datos recabados indican que el 22,2% de las viviendas 
tienen alarma instalada, mientras que el 55,1% tiene rejas en 
las aberturas. Además, el 65,9% de los hogares manifestaron 
tener conocimiento del Programa Ojos en Alerta, y entre 
estos, el 29,5% tiene el número. 

El 76,6% de la población mayor de 3 años tiene cobertura de salud, entre ellos, el 59,0% cuenta con 
obra social, el 17,2% mutual/prepaga/servicio de emergencia, y el 0,4% planes y seguros públicos. 

En referencia a los servicios de salud utilizados habitualmente por la población mayor de 3 años, 
el 42,0% recurre a servicios de carácter público (26,4% al Hospital Jaime Ferré y 15,6% SAMCo Perifé-
rico). El 68,8% habitualmente utiliza efectores de salud privados, y el 8,1% manifestó hacer uso de 
otros servicios.  


